
NCP a naše zkušenosti s identifikátory



NIXZD.CZ – Zavedení přeshraničních služeb 
eHealth v ČR

▪ Kraj Vysočina, MZdr, SÚKL, Nemocnice Jihlava, Zdravotnická
záchranná služba KrVys

▪ Cílem série projektů je zřízení Národního kontaktního místa pro
eHealth (NCPeH) pro ČR a zapojení ČR do evropské infrastruktury
MyHealth@EU pro služby:
- Pacientský souhrn (projekt NIXZD.CZ I.) - 2021
- ePreskripce/eDispenzace (projekt NIXZD.CZ II.) – 2023
- Laboratorní zprávy, originální dokumenty (projekt NIXZD.CZ III.) – 2024
- Propouštěcí zprávy (projekt NIXZD.CZ III.) – 2024
- Přístup pacientů prostřednictvím mobilní aplikace (projekt PATHeD) - 2024

▪ Cíl z pohledu krajů (AKČR) – zajištění národní interoperability
výměnných eHealth platforem budovaných kraji a dalšími subjekty –
vnitrostátní komunikace

▪ Tým, software, bezpečná síť, standardy, nomenklatura…



Scénáře NCPeH a 
identifikátory



Portál NCPeH CZ - https://portal.ncpeh.cz/

Přihlášení lékaře:
• Autentizace – NIA (el identita) – [BSI] -> [AIFO]
• Autorizace – dotaz do NRZP [AIFO] -> číslo pracovníka [NR-ZP] -

> zaměstnavatelé [PCZ] -> výběr zaměstnavatele -> ověření
zařazení na funkci „lékař“

Vyhledání CZ pacienta
• Zadání čísla dokladu (číslo pasu, OP, povolení k pobytu) –

[IDdoc] -> dotaz do registru pacientů (REST API-UZIS v CMS2) ->
resortní identifikátor pacienta [RID] i číslo pojištěnce [ČPOJ]

Vyhledání dokumentace CZ pacienta
• resortní identifikátor pacienta [RID] i číslo pojištěnce [ČPOJ] ->

volání API nemocnice, získání seznamu dokumentů a ID
dokumentu [DOCID]

https://portal.ncpeh.cz/


Portál občana - https://obcan.portal.gov.cz/zdravotnicka-dokumentace

Přihlášení uživatele/pacienta:
• Autentizace – NIA (el identita) – [BSI] -> [AIFO1]
• Autorizace – implicitní (každý uživatel se dotazuje na svoji ZD)
• Dotaz na NCPeH prostřednictvím eGSB/ISSS -> [AIFO2]

Vyhledání CZ pacienta
• dotaz do registru pacientů (ISIN-UZIS) [AIFO2] -> resortní

identifikátor pacienta [RID] i číslo pojištěnce [ČPOJ]

Vyhledání dokumentace CZ pacienta
• resortní identifikátor pacienta [RID] i číslo pojištěnce [ČPOJ] ->

volání API nemocnice, získání seznamu dokumentů a ID
dokumentu [DOCID]

https://obcan.portal.gov.cz/zdravotnicka-dokumentace


EZKarta - https://www.nzip.cz/ezkarta

Přihlášení uživatele/pacienta:
• Autentizace – NIA (el identita) – [BSI] -> [AIFO] -> [RID]
• Autorizace – implicitní (každý uživatel se dotazuje na svoji ZD) +

spřažené osoby
• Dotaz na NCPeH prostřednictvím API -> [RID]

Vyhledání CZ pacienta
• dotaz do registru pacientů (ISIN-UZIS) [RID] -> resortní

identifikátor pacienta [RID] i číslo pojištěnce [ČPOJ]

Vyhledání dokumentace CZ pacienta
• resortní identifikátor pacienta [RID] i číslo pojištěnce [ČPOJ] ->

volání API nemocnice, získání seznamu dokumentů a ID
dokumentu [DOCID]

https://www.nzip.cz/ezkarta


… a naše zkušenosti s identifikací pacienta

▪ Nemocnice reagující jen na ČPOJ riskují záměnu údajů a zaslání zdravotnické dokumentace
nesprávné osobě (aktuálně 10 kauz)

▪ V případě identifikací RIDem jsme nezaznamenali problém

▪ Uživatelé jsou velmi citliví na chyby ve zdravotnických datech, rychle eskalují

▪ Katastrofální reakce DPO nemocnic, neznalost služeb, dat, identifikátorů ani pravidel GDPR

▪ Důvody záměny RČ/ČPOJ:

▪ Uživatelské překlepy v RČ

▪ Generování prázdných/chybných RČ v integracích (LIS) nebo migraci

▪ Vlastní přidělené RČ (typicky pro cizince, COVID)

▪ Nepochopení nebo nedostupnost principu ztotožnění pacientů a ukládání správných ID

▪ Neznalost faktu rozdílnosti ČPOJ a RČ a čísla přiděleného cizineckou policií



… a naše zkušenosti s identifikací pacienta

▪ Ztotožnění je náročný a dlouhodobý proces

▪ Pro backoffice integrace je potřebné co nejrychleji přejít na RID

▪ Pozor na konsekvence ztotožnění – dotazy do ROB jménem nemocnice



www.nixzd.cz

Děkujeme za pozornost!!

A za spolupráci!

http://www.nixzd.cz/

